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Como a abordagem do Activity Based Costing (ABC)
pode auxiliar na reducao sustentavel de custos no
setor bioenergético canavieiro

A principal fonte deste artigo € uma publicagéo
do Linkedin de autoria de Mark Pickering sob o titulo
Sustainable Cost Cutting: Six Ways That Activity Based
Costing Can Help. As ideias s&o discutidas aqui sob o
paradigma do setor bioenergético.

E importante salientar que ndo se fara distingdo
entre custos de producéo e despesas administrativas e
de vendas. Todos serdo genericamente tratados como
custos. Da mesma forma, nao se fara diferencas, salvo
se explicitamente mencionadas, entre processos de
producéo e processos de gestéo.

O setor bioenergético € tomador de pregos,
especialmente em uma conjuntura de excesso de oferta
e/ou de grande estoque mundial de agucar. Essa é uma
afirmacao verdadeira. Por isso, a principal, sendo a
Unica, alternativa para o CFO posicionar sua empresa
em uma conjuntura como a descrita é através de
reducbes de custos eficaz e efetivamente executadas.

Um dos primeiros passos em um esforgco de
reducao de custos € a compreensao adequada e correta
de como a organizagao gera lucro. O segundo passo,
conectado ao primeiro, € entender o comportamento dos
custos. O objetivo é apresentar como a abordagem do
Activity Based Costing (ABC) pode auxiliar os gestores
a realizar redugdes sustentaveis de custos sem destruir
a posicao competitiva de suas organizagdes.

I Porque os custos ocorrem
em uma organizagao

Qualquer que seja o proposito da organizagéo,

Marcos Tulio Bullio — MBF Agribusiness

os custos ocorrem na aquisigao e uso de recursos — tais
como trabalho, materiais e equipamentos — para executar
atividades que fornegam produtos e servigcos com valor
agregado para os clientes, conforme a figura 1.
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Figura 1: A causa dos custos.

Esse € o primeiro auxilio da abordagem ABC:
a compreensdo correta da razdo de ocorréncia dos
custos dentro de uma organizagéo. Os custos (uso de
recursos) ocorrem para realizar atividades necessarias
para a producéao de produtos e servigos que vao atender
as necessidades dos clientes (objetos finais alvos de
toda organizagéo). Os produtos e servigos sdo objetos
de custos intermediarios na organizagdo. No caso
da unidade de negdcio bioenergia canavieira, alguns
produtos intermediarios sdo (1) a area limpa e pronta
para o preparo, (2) a area preparada e pronta para o
plantio, (3) a area plantada e pronta para os tratos de
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cana planta, (4) a area tratada e pronta para a colheita,
(5) a cana colhida e entregue para moagem, (6) a
soqueira tratada e pronta para a colheita, (7) o caldo
resultante da moagem da cana, (8) o etanol hidratado,
(9) o etanol anidro e (10) o agucar. Mas, algumas
atividades sao executadas para clientes particulares.
Dai a necessidade de se considerar os clientes como
objetos finais de custos. Dai a necessidade de realizar
o custeio total, ou seja, incluir nos custos de produgao
e de vendas as despesas gerais, administrativas e de
vendas.

Falhas comuns nos programas de
reducoes de custos

Os funcionarios frequentemente resistem a
programas de redugao de custos e a outras iniciativas de
mudancas.Acrise de umadesaceleragao econdmica,como
a atual, apresenta a oportunidade para a implementagao
de redugdo de custos e, se efetivamente gerenciada,
certamente melhorara o desempenho econémico da
organizagao. A gestdo da mudanca é vital para o sucesso
de qualquer programa de redugao de custos.

Como visto na Figura 1, custos ocorrem para
realizar atividades para os clientes dos produtos e dos
servicos. Reduzir recursos sem alterar o trabalho pode
gerar alguns beneficios em organizagbes com excesso de
recursos. Entretanto, em muitas organizagdes, as pessoas
podem, inicialmente, trabalhar mais. Mas, sem atitudes
apropriadas, o desempenho organizacional e o servigo
ao cliente sofrerdo, clientes serdo perdidos e custos
podem voltar aos niveis anteriores. Portanto, para realizar
redugdes sustentaveis de custos é vital determinar como
o trabalho sera modificado e assegurar que os impactos
sobre os produtos e os clientes serdao gerenciados.

A fim de realizar economias de custos, trés I
passos criticos sdo necessarios:

1.Iniciativas exequiveis de redugdo de custos
devem ser identificadas;

2. As iniciativas devem ser implementadas;

3. Os excessos de recursos devem ser eliminados.

Algumas atividades de benchmarking identificam
alvos paraaperfeicoamento, masnaoiniciativas concretas
para reduzir custos. Outros projetos de melhoramento
de custo identificam iniciativas prometedoras de
aperfeicoamento, mas nunca implementadas. Muitas
organizagbes investem em processos de mudanga,
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mas falham em atingir economias de custos porque
tais companhias retém os excessos de recursos. E
necessario entender o comportamento dos custos para
assegurar que as reducbes de custos identificadas
sejam realmente exequiveis. E os excessos de recursos
devem ser eliminados.

Seguem os seis pontos onde o ABC pode
auxiliar um programa de redugao de custos.

1. Analise das atividades para identificar e
focar atividades de alto custo e de baixo valor

A analise das atividades envolve o0 mapeamento
dos processos de produgao e de gestdo, para se obter
uma clara compreenséo das atividades desempenhadas
em cada um, as causas das atividades e os clientes
e os produtos servidos pelas atividades. Activity
Based Costing (ABC) é frequentemente utilizado para
determinar os recursos e os custos associados com tais
atividades.

A seguir sdo fornecidos exemplos tipicos de
atributos de atividade que séo procurados nas analises
e os aperfeicoamentos potenciais para cada um.

a.Atividades de alto custo - focar as analises
sobre atividades cujo potencial de reducgéo de
custos seja alto. Os relatérios de custos devem
ser indexados pelo custo das atividades de
modo que as atividades de alto custo sejam
as primeiras a ser apresentadas ao leitor.

b.Atividades de baixo valor ou atividades nao
necessarias — determinar as causas dessas
atividades e elimina-las, se possivel.

c.Atividades duplicadas - redesenhar o
processo de modo que a atividade seja
executada uma Unica vez. Por exemplo,
€ muito comum o processo de preparo do
solo apresentar, dentre as atividades, a 22.
gradagem pesada e, algumas vezes, até a 32.
gradagem pesada.

d.Retrabalho ou perda — identificar as causas
do retrabalho e elimina-las. Assegurar que
as perdas sejam identificadas o mais cedo
possivel e que nenhuma atividade futura seja
realizada sobre o resultado de um processo
que ja se apresenta defeituoso.
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e.Tarefas similares sdo realizadas em
muitos locais da organizagdo - considerar
a possibilidade de consolidar atividades
similares. Sdo oportunidades de recursos ou
servicos compartilhados? As tarefas podem
ser expandidas para incluir outras atividades
no processo? O comércio eletrénico pode
ser utilizado dentro da organizagéo e/ou com
fornecedores e clientes?

f. Tarefas significativas realizadas manualmente
— explorar a possibilidade de automatizar
tarefas manuais.

Focando nas atividades correntes,
oportunidades de aperfeicoamento sao
frequentemente observadas. O beneficio dessa
abordagem incremental é que séo frequentemente
identificadas redugbes significativas de custo que
podem ser atingidas rapidamente através de um
investimento substancialmente mais baixo que
aquele requerido para um novo processo completo
ou mudancga de sistema. O envolvimento do staff no
processo de identificacdo das oportunidades pode
aperfeigoar bastante a habilidade de gestao e facilitar
a implementacéo das mudancas identificadas.

2. ABC identifica clientes e produtos nao
lucrativos para atingir a reducao de
custos e a melhoria do lucro.

Sistemas tradicionais de custos focam
apenas em produtos e somente alocam alguns custos
organizacionais. A alocagdo de custos de marketing,
vendas, distribuicdo e administracdo aos produtos e
clientes permite visibilidade daqueles que nao estido
fazendo valer seu 6nus e porqué.

A lucratividade pode ser melhorada através do
aumento dos esforcos de marketing e de vendas para
segmentos mais lucrativos de clientes e de produtos. Os
gerentes podem, entéo, focar nos exercicios de reducao
de custos sobre produtos menos rentaveis através do
redesign de produtos e processos e revisando pregos,
quando possivel.

No caso do setor bioenergético canavieiro,
isso se aplica na identificacdo de areas de cultivo de
cana pouco ou ndo rentaveis. E inoportuna a tentativa
de gerenciar custos médios de produgcdo da cana-
de-agucar. E imprescindivel conhecer os recursos
aplicados, as atividades realizadas e os custos ocorridos
em cada area de cultivo de cana, denominadas como
unidades de producéo (UP) ou unidades de gestao de
custos (UGC).

Uma outra situacdo que pode levar a
identificacdo de produtos nao lucrativos é a diferenca de
custos de producéo de acgucar e de etanol em diferentes
instantes no decorrer da safra. Dai a importancia de

se conhecer tais custos de producdo em cada um dos
instantes identificaveis da safra, especialmente no inicio
e no final da mesma.

3. ABC viabiliza o benchmarking através
do conhecimento dos custos dos
processos internos

Atividades de benchmarking acerca de custos de
processos e de desempenho sao realizadas tanto entre
organizagbes como entre sites dentro de uma mesma
organizagéo. O objetivo sempre é identificar “melhores
praticas”. O ABC pode fornecer os custos de processos
e de atividades para as tarefas de benchmarking interno
ou externo.

E oportuno indicar que a comparagao de custos
deve ser consistente e adequada. E preciso estar certo
de que as atividades ou os processos sdo comparaveis.

Ha frequentemente no mercado empresas
do setor bioenergético procurando desenvolver
benchmarking com outras empresas ou com outras
unidades empresariais pertencentes ao mesmo
grupo, mas esbarram nas diferencas de abordagem
e de parametrizacdo nos procedimentos internos de
apuracao de custos. O ABC, ao ser capaz de fornecer
todo o mapeamento dos processos de produgado e de
gestéo, fornece insumos interessantes para a tarefa de
benchmarking.

4. ABC fortalece os cases de mudancgas
nos negocios e viabiliza os chamados
“ganhos rapidos”

ABC pode fornecer informagdo acerca dos
custos dos processos atuais para suportar decisdes
sobre a introdugdo de novas tecnologias. A analise
das atividades viabiliza a identificagcdo e a captura
dos chamados “quick wins” ou “ganhos rapidos”. Por
exemplo, a introdugédo da atividade de monitoramento
da evolugdo da lavoura utilizando imagens aéreas
geradas por drones. Ou a utilizagdo do plantio utilizando
sensoriamento remoto através de GPS.

5. ABC aperfeicoa a utilizagao de servigcos
internos onerando as areas usuarias

Muitos recursos s&o consumidos internamente
para dar suporte a organizagdo. Sado exemplos os
recursos de TI, custos de imOveis e a area de recursos
humanos. Enquanto areas especialistas fornecem tais
servigcos, a demanda é gerada pelo comportamento de
outras areas da organizagcao. O ABC pode e é usado
para desenvolver mecanismos de “cobranga” de tais
atividades das areas que as demandaram. Essa atitude
frequentemente altera o comportamento e reduz custos.
E o caso de areas com alta rotatividade de pessoal. Essas
areas demandam muitas das atividades realizadas pela




area de recursos humanos — procura, recrutamento,
selecado e treinamento, por exemplo. Outro caso é a
area de Tl, com o desenvolvimento de customizacdes
de sistemas para areas especificas.

6. ABC apoia o desenvolvimento de
orcamentos e de medidas de desempenho

O orcamento é uma ferramenta importante
para motivar € monitorar o desempenho na redugao
de custos. O ABC fornece uma clara compreenséo do
comportamento dos custos, que apoia o desenvolvimento
de orgcamentos para atingir os planos de uma
organizagao com recursos limitados disponiveis. A visao
de custos disponibilizada pelo ABC facilita enormemente
as discussdes durante o processo orgamentario.

Da mesma forma, medidas de desempenho
permitem que os executivos monitorem (1) o progresso
da organizagédo em diregao aos objetivos estratégicos e
(2) a eficiéncia e eficacia operacional.

I Conclusoes I
Conseguir redugdes de custos que permanegam

no longo prazo pode ser desafiador. A abordagem
do Activity Based Costing pode fornecer uma clara

compreensao dos custos, incluindo as razdes pelas
quais os custos ocorrem e como se comportam, de
modo a permitir a identificacdo de iniciativas concretas
para alterar as atividades nos negocios e reduzir a
carga de trabalho e os custos associados. E claro que
as iniciativas devem ser implementadas e os excessos
de recursos devem ser removidos para proporcionar
economias. A compreensao fornecida pelo ABC para a
construgao de orgamentos e de medidas de desempenho
podem auxiliar muito na motivagdo e no monitoramento
dos esforgos de redugao de custos.

A MBF Agribusiness implanta

sistemas de apuracao de custos

baseados em atividades (ABC)

e esta pronta para auxiliar as

empresas em programas de
reducao de custos e de despesas.
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